SIA ,,IRLAVAS SARKANA KRUSTA
SLIMNICA” IEKSEJAS TRAUKSMES
CELSANAS NOTEIKUMI



1. Mérkis
Noteikumu merkis ir:

e Nodrosinat SIA ,Irlavas Sarkana Krusta slimnica” (turpmak teksta —
Sabiedriba) normativo aktu prasibam atbilstoSu trauksmes cel$anas
sistemu;

« Noteikt kartibu, kada Sabiedriba tiek nodrosinata iespé&ja darbiniekiem,
sadarbibas partneriem un citam personam, kuras veic darbu
Sabiedribas laba vai konteksta ar Sabiedribas darbibas parvaldibu,
zinot par parkapumiem;

e Noteikt pasakumu kopumu, kas nodroSina darbinieku, kas zinojusi par
parkapumiem, aizsardzibu;

e Nodrosinat pienacigu zinojumu izvértéSanu un atbilstoSu ricibu
parkapuma gadijuma.

2. Trauksmes céléjs

Trauksmes cé€léjs ir fiziska persona, kura sniedz informaciju par
iespéjamu parkapumu, kas var kaitét Sabiedribas interesém, ja persona So
informaciju uzskata par patiesu un ta gita, veicot darba pienakumus vai
dibinot tiesiskas attiecibas, kas saistitas ar darba pienakumu veiksanu.
Apzinati nepatiesu (meligu) zinu sniegSana nav trauksmes cel$ana un par to
var saukt pie normativajos aktos noteiktas atbildibas.

3. Trauksmes celSanas meérkis

Trauksmes celSanas mérkis ir novérst draudus fiziskam personam un
informét par kadu fizisku personu intereSu apdraud&jumu, proti, tadu
Sabiedribas ricibu, kuras rezultata var tikt apdraudéta kada personu dala vai
kadas personu batiskas intereses.
Zinojums par personigu intereSu aizskarumu nav trauksmes celSana.

4. Parkapumi, par kuriem celama trauksme

lekS€ja trauksme celama par noziedzigiem nodarijumiem,
administrativiem parkapumiem vai citiem tiesibu normu parkapumiem vai
saistoSu étikas vai profesionalo normu parkapumiem, tacu 1pasi par sadiem
parkapumiem - amatpersonu bezdarbibu, nolaidibu vai dienesta stavokla
launpratigu izmantoSanu, korupciju, krapSanu, publiskas personas finansu

l[dzeklu vai mantas iz8kérdéSanu, izvairiSanos no nodoklu samaksas,



sabiedribas veselibas apdraudéjumu, bdvniecibas droSibas apdraudé&jumu,
vides droSibas apdraudé&jumu, darba droSibas apdraudéjumu, sabiedriskas
kartibas apdraudéjumu, cilvektiesibu parkapumu, parkapumu publisko
iepirkumu joma, konkurences tiesibu parkapumu.
Augstak minétais parkapumu uzskaitijums nav izsmeloss.
5. Trauksmes celSanas kanals
Trauksmes celSanas zinojums (turpmak teksta — Zinojums)
iesniedzams valdes loceklim, rakstiski aizpildits uz Trauksmes célaja
zinojuma veidlapas, kura ir neatnpemama iekSéjas trauksmes celSanas
noteikumu sastavdala.
6. Zinojuma saturs
o Trauksmes céléjs Zinojumu iesniedz briva iesnieguma forma vai jau
sagatavotu iesnieguma formu.
e Zinojuma norada:

o zinotaja vardu, uzvardu, kontaktinformaciju;

o detalizétu informaciju saistiba ar parkapumu (vai iesp&amo
parkapumu), atseviski noradot faktus un iesaistitas personas, ka
ari pievieno pieradijumus, ja tadi ir;

o informaciju par to, ka gutas zinas par parkapumu (pieméram,
veicot darba pienakumus);

o informaciju, vai par parkapumu zinots ieprieks;

o ka tas ir trauksmes cél€ja zinojums.

7. Atbildiba

o Atbildiga persona par procesu ir valdes loceklis (turpmak —
L2Atbildiga persona”).
o Atbildiga persona:
= pienem un registré trauksmes céléja Zinojumu;
= veic sakotnéjo Zinojuma izvértéSanu un pienem lemumu
par Zinojuma talaku virzibu;
= pienacigi glaba un iznicina Zinojumu un ar to saistitos

dokumentus.



8. Personas datu apstrade, Zinojumu pseidonimizacija,

konfidencialitate
Sabiedriba apstrada trauksmes cé€l€ja un iespéjama parkapé€ja
personas datus ar merki veikt iesp&jama parkapuma izmekléSanu,
nodroSinat trauksmes ceéléja pienacigu aizsardzibu un nodroSinat
sazinu ar trauksmes céléju.
Trauksmes céléja un iesp&jama parkapéja personas dati tiek apstradati
tikai, lai Sabiedriba izpilditu juridisko pienakumu, kas Sabiedribai
noteikts , Trauksmes celSanas likuma” attieciba uz iekSéjas trauksmes
celSanas sistémas izveidi.
Sabiedribas  atbildigds personas, sanemot Zinojumu, veic
nepiecieSamos pasakumus trauksmes céléja aizsardzibai saskana ar
Likuma 11. panta otro dalu. Zinojuma, kura noraditi zinojuma
iesniedzéja personas dati, visi attiecigie personas dati tiek
pseidonimizéti, aizstajot personas datus ar citu identifikatoru. Zinojumi
tiek registréti atsevisSki un tiek nodroSinata to droSa uzglabasana,
ieverojot Personas datu apstrades noteikumus.
Sabiedriba nodroSina, ka netiek izpausta trauksmes céléja un
Zinojuma minéto personu (iesp&jama parkapuma iesaistitas personas)
identitate. Atbildigajam personam ir aizliegts izpaust treSajam
personam tas riciba esosos ar Zinojumu saistitos personas datus bez
pamatota iemesla vai trauksmes céléja atseviSkas piekriSanas. Minéto
informaciju var sniegt tikai personai vai institicijai, kurai ta
nepiecieSama trauksmes céléja Zinojuma vai uz ta pamata ierosinatas
parkapuma lietas izskatiSanai vai trauksmes cél€ja, vai vina radinieku
aizsardzibai.
Persona, par kuru iesniegts trauksmes celSanas Zinojums, var tikt
informéta par Sadu Zinojumu, lai dotu iespéju sniegt attiecigus
paskaidrojumus. TaCu Sai personai nav tiesibas sanemt informaciju,
kas var noradit uz trauksmes céléja identitati.
Sabiedriba nodroSina, lai netiktu izplatita informacija, kas atkl3j
personas, par kuru zinojis trauksmes célgjs, identitati personam, kas

nav iesaistitas iespé€jama parkapuma izmeklésana.



9. Zinojumu izskatiSanas termins

Par trauksmes celSanas procesu Atbildigds personas ne vélak ka 7
(septinu) dienu laika no zinojuma sanems$anas dienas izvérté
trauksmes cé€léja iesnieguma pirmskietamu atbilstibu ,Trauksmes
celSanas likuma” prasibam, pienem Iémumu par iesnieguma atziSanu
vai neatziSanu par trauksmes céléja zinojumu un Zinojuma talaku
virzibu, un informé par to iesniedzéju.

Ja Atbildigas personas, izvertéjot iesniegumu, konstaté, ka taja ir
trGkumi, kas varétu bat radusies neuzmanibas deél, tas So Noteikumu
9.1. punkta minétaja termina sazinas ar iesnieguma iesniedzéju, lidzot
sniegt papildu informaciju vai precizét iesniegumu.

Ja Atbildigas personas pienem [Emumu par iesnieguma atzisanu par
trauksmes céléja zinojumu, tas informé Sabiedribas valdes locekli par
sanemto Zinojumu un péc trauksmes celSanas zinojumu komisijas
izveidoSanas nodod Zinojumu izskatiSanai péc batibas attiecigajai

komisijai.

10. Trauksmes celSanas zinojumu izskatiSanas komisija

Zinojumu, kas sanemts Sabiedriba, izskata trauksmes celSanas
zinojumu izskatiSanas komisija (turpmak - ,Darba grupa”), kas
izveidota ar valdes locekla rikojumu un kuras sastava ir 3 (tris) locekli.
Darba grupa nodroSina vienlidzigu un taisnigu visu iesniegto
trauksmes celSanas zinojumu izskatiSanu.

Nollka sekmét pienacigu un vispusigu trauksmes zinojuma
izmekléSanu, Darba grupai ir tiesibas iepazities ar visiem dokumentiem
un/vai materialiem, kas saistiti ar vai attiecas uz Zinojuma noraditajiem
apstakliem.

Par trauksmes céléja zinojuma izskatiSanas gaitu trauksmes céléju
informé ne vélak ka 3 (tris) ménesSu laikd no dienas, kad personas
iesniegums atzits par trauksmes célgja zinojumu. Zinojuma
izskatiSanas termind atkarigs no zinojuma noraditd iespéjama

parkapuma apstakliem.



11. Zinojumu izskatiSanas rezultats

e Ja Zinojuma izskatiSanas laikd tiek konstatéts kadas personas
parkapums vai objektivi tiek pieradits iespéjams parkapums, Darba
grupa attiecigi informé Sabiedribas valdi.

o Sabiedriba veic attiecigus pasakumus, lai novérstu parkapuma sekas
vai nepielautu parkapuma izdariSanu, ka art atkariba no parkapuma
(iespéjama parkapuma) apstakliem, Sabiedriba, neparkapjot savas
kompetences robezas, veic korigéjosas darbibas, kad arT veic citus,
tostarp kontroles uzlaboSanas, pasakumus.

e Ja Zinojuma izskatiSanas laika rodas aizdomas par parkapumu, kura
izskatiSana nav Darba grupas kompetencé, Sabiedriba 10 (desmit)
dienu laika Zinojumu parsuta talakai izskatiSanai attiecigajai valsts vai
pasvaldibas institlcijai, tiesibsargajosai iestadei vai trauksmes céléju
kontaktpunktam, un par to rakstveida informé iesnieguma iesniedzéju.

12. Nelabveligu seku radiSanas aizliegums
Trauksmes céléju un vina radiniekus aizliegts disciplinari vai citadi
sodit, atbrivot no darba vai amata, pazeminat amata, parcelt cita darba vai
amata vai citadi tiesi vai netiesi radit viniem nelabvéligas sekas tapéc, ka
trauksmes céléjs ir sniedzis trauksmes céléja zinojumu.

13. Personas datu apstrades ilgums (Zinojuma un saistito

dokumentu uzglabasana)

« Statistiska informéacija un dati par zinojumiem tiks saglabati vismaz 5
(piecus) gadus péc izmekléSanas pabeigSanas, ja normativajos aktos
nav noteikts citadi.

o Tads zinojums, kas nav atzits par trauksmes céléja zinojumu, ka art ar
to saistita informacija, tiek nekavéejoties dzests vai iznicinats.

e Zinojums, kas atzits par trauksmes céléja zinojumu, ka arT ar to saistita
informacija tiek dzésts vai iznicinats 3 (tris) gadu laika péc
izmekléSanas pabeigSanas, ja vien netiek uzsakta disciplinara
procedura vai tiesvediba pret zinojuma apsudzéto personu.

14. Nosleguma noteikumi

o Sabiedriba ar Noteikumiem iepazistina:



o publicgjot Noteikumus Sabiedribas majaslapa:
www.irlavasslimnica.eu;

o par Siem Noteikumiem tiek informéti visi Sabiedribas darbinieki.

« Sie Noteikumi ir spéka tiktal, cik tie nav pretgji Latvijas Republika

speka esoSajiem tiesibu aktiem un stajas spéka ar 2022.gada

15.decembri.

2022.gada 15.decembris

Apstiprinats:

SIA ,Irlavas Sarkana Krusta slimnica’

valdes loceklis K.Karklins



